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SEXTO SEMESTRE
MÓDULO V: DETERMINA LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A TRAVÉS DE LA ESTADÍA
DE LA CARRERA: TÉCNICO EN INFORMÁTICA
SUBMÓDULO 1: REALIZA LA ESTADÍA
SUBMÓDULO 2: ESTRUCTURA DE LOS ELEMENTOS TEÓRICOS METODOLÓGICOS DEL PAL

Instrucciones: Vas a crear un diagrama Causa–Efecto (Ishikawa) para analizar un problema real que hayas identificado durante tus estadías. Este diagrama te ayudará a entender por qué ocurre ese problema y cómo podrías solucionarlo. Cada parte del esquema tiene una función específica:
1. En la cara del pescado. Escribe el problema principal que encontraste durante tus estadías. Ese es el problema más grande, el que quieres analizar y comprender.
2. En las 6 espinas grandes. En cada espina grande vas a escribir una causa general que pueda estar provocando el problema principal. Cada espina representa una categoría distinta.
Ejemplos de categorías que pueden originar un problema informático: personas, materiales, equipos, entorno, software, red, seguridad, procedimientos, configuración o mantenimiento.
3. En las espinas pequeñas. De cada espina grande salen tres espinas pequeñas. En ellas vas a escribir tres causas más específicas relacionadas con la causa general. Estas causas pequeñas explican con más detalle qué está fallando dentro de esa categoría. 
4. Propuesta de Solución. Después de analizar tu diagrama, escribe una solución posible basada en las causas que encontraste. Debe ser algo realista y relacionado con tu experiencia en la estadía.Escríbelo en el siguiente recuadro al finalizar tu diagrama:
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