Encuesta sobre el uso de herramientas digitales

1. ¿Cuál es la plataforma digital o red social que utilizas con más frecuencia?
A. Facebook
B. Instagram
C. Twitter
D. YouTube
E. LinkedIn
F. Otra: ____________________
2. ¿Cuál es la principal dificultad que tienes al utilizar esta plataforma?
A. No entiendo cómo funciona
B. No puedo encontrar la información que busco
C. No puedo conectarme o iniciar sesión
D. No puedo publicar o compartir contenido
E. No puedo proteger mi privacidad
F. Otra: ____________________
3. ¿Qué tipo de contenido compartes en esta plataforma?
A. Fotos y videos
B. Texto
C. Enlaces a sitios web
D. Eventos
E. Productos o servicios
F. Otra: ____________________
4. ¿Con qué frecuencia utilizas esta plataforma?
A. Una vez al día
B. Varias veces al día
C. Una vez a la semana
D. Una vez al mes
E. Ocasionalmente
5. ¿Cuál es el principal objetivo de tu uso de esta plataforma?

A. Mantenerme en contacto con mis amigos y familiares
B. Conocer gente nueva
C. Informarme sobre temas de actualidad
D. Divertirme
E. Promocionar mi negocio o marca
6. ¿Has tenido algún problema de seguridad al utilizar esta plataforma?
A. Sí
B. No
7. ¿Qué medidas de seguridad tomas para proteger tu cuenta y tu privacidad?
A. Utilizo una contraseña segura
B. Habilito la autenticación de dos factores
C. No comparto mi información personal con extraños
D. Evito publicar información sensible
E. Otra: ___________________
8. ¿Has recibido algún mensaje o contenido inapropiado en esta plataforma?
A. Sí
B. No
9. ¿Consideras que esta plataforma es segura para los usuarios?
A. Sí
B. No
10. ¿Qué sugerencias tienes para mejorar esta plataforma?
A. Agregar nuevas funciones
B. Mejorar la seguridad
C. Mejorar la usabilidad
D. Mejorar la privacidad
E. Otra: __________________


